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MÅL

At kommunen initielt og indtil nye it-systemer er tilgængelige kan fordele sagsinformation til/fra KMD-Sag.

BESKRIVELSE

Når et fagsystem skal anvende en service på Serviceplatformen fx fordele sagsinformation via Fordelingskomponenten mellem 
kommunens it-systemer, skal leverandøren af fagsystemet og kommunen indgå en serviceaftale, som giver fagsystemet lov til at tilgå 
og arbejde med data ejet af kommunen.

Kommunen kan ikke fordele sager via Fordelingskompoenten til KMD-Sag (Basis og evt. EDH), før KMD som leverandør af KMD Sag 
og kommunen har indgået en serviceaftale. 

Det er KMD, der opretter en serviceftaleanmodning for Fordelingskomponenten på Serviceplatformen. Herefter skal kommunen 
godkende serviceaftalen. Kommunen har allerede udpeget en eller flere personer, der er bemyndiget til at godkende aftaler på 
Serviceplatformen.

Det er en forudsætning for opgaveløsningen, at KMD/KMD-Sag har klargjort serviceaftalen for Fordelingskomponenten. Serviceaftalen 
er forventeligt klar og tilgængelig i administrationsmodulet d. 7/12, hvis det mod forventning ikke er tilfældet, giver vi besked i KLIK.

METODE OG FREMGANGSMÅDE

Orientér kommunens aftaleadministrator om denne serviceaftale
Kommunens Aftaleadministrator skal logge på Serviceplatformens Administrationmodul
Vælg fanen Serviceaftaler
Vælg fanen Serviceaftaler til godkendelse
Vælg Serviceaftalen fra KMD, og godkend aftalen

RESULTAT

Opgaven kan markeres som fuldført, når kommunen har godkendt serviceaftalen på Fordelingskomponenten mellem KMD/KMD-sag 
og kommunen på Serviceplatformen.
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